REGULAMIN KORZYSTANIA Z SERWISU SKUTECZNIE. TV
Regulamin sklepu internetowego
Dzien dobry!

Nazywam sie Magdalena Grzegorczyk i jestem tworca tresci cyfrowych, do ktorych dostep
sprzedaje za posrednictwem mojego sklepu dostepnego pod adresem https://skutecznie.tv/sklep.
Jest mi niezwykte mito, ze obdarzyta/-es mnie swoim zaufaniem i jeste$ zainteresowana/-y
zakupami w moim sklepie.

Gwoli formalnosci, moje dane rejestrowe: iMag Media Magdalena Grzegorczyk, wpisang do
Centralnej Ewidenciji i Informaciji o Dziatalnosci Gospodarczej (CEIDG) prowadzonej przez
ministra wtasciwego ds. gospodarki, NIP 5541676496, REGON 302785303.

Ponizej znajdziesz regulamin, w ktorym zawarte zostaty informacje m.in. o sposobie ztozenia
zamowienia i zawarcia umowy, formach ptatnosci dostepnych w sklepie, czy postepowaniu
reklamacyjnym.

W razie jakichkolwiek pytan, jestem do Twojej dyspozycji pod adresem e-mail
kontakt@skutecznie.tv

Pozdrawiam i zycze udanych zakupdéw
MaGda

§1
Definicje
Na potrzeby niniejszego regulaminu, przyjmuje sie nastepujgce znaczenie ponizszych pojec:

¢ Kupujacy — osoba fizyczna, osoba prawna lub utomna osoba prawna,

¢ Konsument — osoba fizyczna zawierajgca ze Sprzedawcg umowe niezwigzang z
bezposrednio z jej dziatalnoscig gospodarczg lub zawodowa,

¢ Regulamin — niniejszy regulamin, dostepny pod adresem https://skutecznie.tv/regulamin/,
e Sklep — sklep internetowy dostepny pod adresem https://skutecznie.tv/sklep,

e Sprzedawca — Magdalena Grzegorczyk prowadzgca dziatalno$¢ gospodarczg pod firmg
.iMag Media Magdalena Grzegorczyk”, ul. Dworcowa 64, 62-007 Biskupice, NIP: 554-
167-64-96.

§2

Postanowienia wstepne

1. Za posrednictwem Sklepu, Sprzedawca prowadzi sprzedaz tresci cyfrowych, swiadczgc
jednoczesnie na rzecz Kupujgcego ustugi drogg elektroniczng zgodnie z § 3 Regulaminu.

2. Regulamin okresla zasady i warunki korzystania ze Sklepu, a takze prawa i obowigzki
Sprzedawcy i Kupujgcego.

3. Do dokonania zakupu za posrednictwem Sklepu nie jest konieczne spetnienie
szczegolnych warunkow technicznych przez komputer lub inne urzgdzenie Kupujgcego.
Wystarczajace sa:

o dostep do Internetu,

o standardowy system operacyjny,

o standardowa przegladarka internetowa,
o posiadanie aktywnego adresu e-mail.

4. Do korzystania z tresci cyfrowych konieczne jest spetnienie nastepujgcych warunkow
technicznych przez komputer lub inne urzgdzenie Kupujgcego:

o dostep do Internetu,



standardowy system operacyjny,

standardowa przegladarka internetowa,

standardowy pakiet biurowy (np. Microsoft Office, OpenOffice, LibreOffice),
standardowa przegladarka plikéw .pdf (np. AdobeReader),

standardowy odtwarzacz plikéw wideo (np. WindowsMediaPlayer),

o posiadanie aktywnego adresu e-mail.

o O O O O

W sytuacji, w ktorej, korzystanie z tresci cyfrowych wymagatoby spetnienia dodatkowych
warunkow technicznych, warunki te wskazane sg w opisie tresci cyfrowej w Sklepie.

Kupujacy nie moze dokonac¢ zakupu anonimowo, ani pod pseudonimem.

Zakazane jest dostarczanie przez Kupujgcego tresci o charakterze bezprawnym, w
szczegolnosci poprzez przesytanie takich tresci w ramach formularzy dostepnych w
Sklepie.

Wszystkie ceny podane w Sklepie sg cenami brutto.
§3

Ustugi swiadczone drogg elektroniczng

Za posrednictwem Sklepu, Sprzedawca swiadczy na rzecz Kupujgcego ustugi drogg
elektroniczna.

Podstawowg ustugg swiadczong drogg elektroniczng na rzecz Kupujgcego przez
Sprzedawce jest umozliwienie Kupujacemu ztozenia zamowienia w Sklepie
prowadzgcego do zawarcia ze Sprzedawcg umowy. Ztozenie zamowienia mozliwe jest
bez koniecznos$ci posiadania konta w Sklepie.

Jezeli Kupujacy decyduje sie zatozy¢ konto w Sklepie, a Sklep w chwili sktadania
zamoéwienia umozliwia takg funkcjonalnos$¢, Sprzedawca swiadczy réwniez na rzecz
Kupujgcego ustuge drogg elektroniczng polegajaca na zatozeniu i utrzymywaniu konta w
Sklepie. W koncie przechowywane sg dane Kupujgcego oraz historia ztozonych przez
niego zamoéwien w Sklepie. Kupujgcy loguje sie do Konta z wykorzystaniem swojego
adresu e-mail oraz zdefiniowanego przez siebie hasta.

Jezeli Kupujacy decyduje sie zatozy¢ konto w Sklepie, a Sklep w chwili sktadania
zamowienia umozliwia takg funkcjonalno$¢, zatozenie konta w Sklepie odbywa sie
poprzez zaznaczenie stosownego checkboxa w procesie sktadania zamdwienia lub
wypetnienie samodzielnego formularza rejestracji konta dostepnego w Sklepie. Kupujgcy
moze w kazdej chwili usung¢ konto z poziomu panelu zarzgdzania kontem lub
przesytajgc stosowne zgdanie do Sprzedawcy. Usuniecie konta nie spowoduje usuniecia
informacji o ztozonych zamdwieniach z wykorzystaniem konta, ktére to informacje
Sprzedawca bedzie przechowywat przez czas funkcjonowania Sklepu, chyba ze
wczesniej Kupujgcy sprzeciwi sie przechowywaniu tych informacji, a Sprzedawca nie
bedzie posiadat nadrzednego interesu w ich przechowywaniu.

Jezeli Kupujgcy zdecyduje sie zapisa¢ do newslettera, Sprzedawca swiadczy rowniez na
rzecz Kupujgcego ustuge drogg elektroniczng polegajgcg na przesytaniu Kupujagcemu
wiadomosci e-mail zawierajgcych informacje o nowosciach, promocjach, produktach lub
ustugach Sprzedawcy. Zapis do newslettera odbywa sie poprzez wypetnienie i przestanie
formularza zapisu do newslettera lub poprzez zaznaczenie stosownego checkboxa w
procesie sktadania zamowienia. Kupujgcy moze w kazdej chwili zrezygnowac z
otrzymywania newslettera, klikajgc w przycisk stuzgcy do rezygnacji widoczny w kazdej
wiadomosci przesytanej w ramach newslettera lub przesytajgc stosowne zgdanie do
Sprzedawcy.

Ustugi swiadczone sg drogg elektroniczng na rzecz Kupujgcego nieodptatnie. Odptatne
sg natomiast umowy o dostarczenie tresci cyfrowych zawierane za posrednictwem
Sklepu.

W celu zapewnienia bezpieczenstwa Kupujgcemu i przekazu danych w zwigzku z
korzystaniem ze Sklepu, Sprzedawca podejmuje srodki techniczne i organizacyjne



odpowiednie do stopnia zagrozenia bezpieczenstwa swiadczonych ustug, w
szczegolnosci srodki stuzgce zapobieganiu pozyskiwania i modyfikacji danych
osobowych przez osoby nieuprawnione.

Sprzedawca podejmuje dziatania w celu zapewnienia w petni poprawnego
funkcjonowania Sklepu. Kupujgcy powinien poinformowac Sprzedawce o wszelkich
nieprawidtowosciach lub przerwach w funkcjonowaniu Sklepu.

Wszelkie reklamacje zwigzane z funkcjonowaniem Sklepu, Kupujgcy moze zgtaszac za
posrednictwem poczty elektronicznej na adres e-mail kontakt@skutecznie.tv W reklamacji
Kupujacy powinien okresli¢ rodzaj i date wystgpienia nieprawidtowosci zwigzanej z
funkcjonowaniem Sklepu. Sprzedawca bedzie rozpatrywac wszelkie reklamacje w
terminie do 30 dni od otrzymania reklamaciji i poinformuje Klienta o jej rozstrzygnieciu na
adres e-mail sktadajgcego reklamacje.

§4

Prawa wtasnosci intelektualnej

Sprzedawca poucza niniejszym Kupujgcego, ze tresci dostepne na stronach Sklepu oraz
tresci cyfrowe sprzedawane za posrednictwem Sklepu mogg stanowi¢ utwory w
rozumieniu ustawy z dnia 4 lutego 1994 r. o prawie autorskim i prawach pokrewnych, do
ktérych prawa autorskie przystugujg Sprzedawcy.

Sprzedawca poucza niniejszym Kupujgcego, ze dalsze rozpowszechnianie tresci objetych
prawami autorskimi przez Kupujacego bez zgody Sprzedawcy, za wyjatkiem korzystania
z tre$ci w ramach dozwolonego uzytku osobistego, stanowi naruszenie praw autorskich
przystugujgcych Sprzedawcy i moze skutkowac¢ odpowiedzialnoscig cywilng lub karng.

§5

Zawieranie umowy

Kupujgcy moze ztozy¢ zamowienie jako zarejestrowany klient albo jako gosé.

Zarejestrowanym klientem jest Kupujacy, ktéry posiada konto w Sklepie. Kupujgcy moze
zatozy¢ konto poprzez zaznaczenie stosownego checkboxa w procesie skfadania
zamowienia lub wypetnienie samodzielnego formularza rejestracji konta dostepnego w
Sklepie, jezeli Sklep w chwili sktadania zamdwienia umozliwia takg funkcjonalnosé.

Jezeli Kupujgcy posiada konto w Sklepie, przed ztozeniem zamdwienia powinien sie do
niego zalogowac. Logowanie mozliwe jest réwniez w trakcie sktadania zamowienia
poprzez klikniecie w link dostepny w ramach wyswietlanego komunikatu.

Ztozenie zamowienia odbywa sie poprzez wypetnienie formularza zamdwienia po
uprzednim dodaniu do koszyka interesujgcych Kupujgcego tresci cyfrowych. W
formularzu konieczne jest podanie danych niezbednych do realizacji zamodwienia.
Warunkiem ztozenia zamdéwienia jest akceptacja Regulaminu, z ktérym Kupujgcy
powinien uprzednio sie zapoznac. W razie jakichkolwiek watpliwosci dotyczgcych
Regulaminu, Kupujgcy moze skontaktowac sie ze Sprzedawca.

Proces sktadania zamdéwienia konczy klikniecie w przycisk finalizujgcy zamowienie.
Klikniecie w przycisk finalizujgcy zamowienie stanowi oswiadczenie woli Kupujgcego
prowadzgce do zawarcia ze Sprzedawcg umowy o dostarczenie tresci cyfrowych,
Jezeli Kupujgcy wybrat przy sktadaniu zamowienia ptatnosé¢ on-line, po kliknieciu w
przycisk finalizujgcy zamowienie zostanie przekierowany do bramki ptatnosci
obstugiwanej przez zewnetrznego operatora ptatnosci celem dokonania ptatnosci za
zamowienie. Jezeli Kupujgcy wybrat ptatnosé przelewem bankowym, po kliknieciu w
przycisk finalizujgcy zamoéwienie zostanie przekierowany na strone Sklepu z
potwierdzeniem zamowienia oraz instrukcjg dokonania ptatnosci. Zaptata za zamowienie
powinna nastgpi¢ w ciggu 2 dni roboczych od zawarcia umowy.

§6

Piatnosé



1. Jedyng dostepng opcjg ptatnosci w Sklepie jest ptatnos¢ elektroniczna. Klient moze
skorzysta¢ z nastepujgcych metod ptatnosci, aktywnych w chwili zamawiania:
— przelew online lub tradycyjny
—BLIK
— ptatnosc za pomoca karty debetowej lub kredytowej

2. Pfatnosci elektroniczne, w tym ptatnosci kartg ptatnicza, obstugiwane sg przez operatora
ptatnosci tpay.

3. Szczegotowe informacje akceptowalnych metod ptatnosci znajduja sie za
stronie https://tpay.com/dla-platnika

4. Jezeli Kupujacy poprosit o wystawienie faktury, zostanie ona doreczona Kupujgcemu
drogg elektroniczng, na adres e-mail podany w formularzu zamowienia.

§7

Wykonanie umowy

1. Realizacja zamowienia obejmujgcego tresci cyfrowe nastepuje poprzez przestanie na
adres e-mail podany przez Kupujgcego w formularzu zamoéwienia wiadomosci
zawierajgcej instrukcje pobrania lub uzyskania dostepu do zakupionych tresci cyfrowych.

o Po ztozeniu i optaceniu Zamowienia Sprzedawca niezwtocznie potwierdza jego
otrzymanie, a link do zamowionego produktu cyfrowego wysytany jest
automatycznie. Potwierdzenie otrzymania Zamowienia i jego przyjecie do
realizacji nastepuje poprzez przestanie przez Sprzedawce Kupujgcemu stosowne;j
wiadomosci e-mail na podany w trakcie sktadania Zamdwienia adres poczty
elektronicznej Kupujacego, ktéra zawiera co najmniej oSwiadczenia Sprzedawcy
o otrzymaniu Zamowienia i o jego przyjeciu do realizacji oraz potwierdzenie
zawarcia Umowy Sprzedazy. Z chwilg otrzymania przez Kupujacego powyzszej
wiadomosci e-mail zostaje zawarta Umowa Sprzedazy miedzy Kupujgcym a
Sprzedawca.

o Link, pod ktérym Kupujacy moze pobra¢ zakupiony produkt cyfrowy wygasa po 14
dniach od dnia zakupu (chyba, ze opis produktu informuje inaczej), co oznacza,
ze Kupujgcy ma 14 dni na pobranie zakupionego produktu i po przekroczeniu
tego limitu mozliwos$¢ pobrania produktu cyfrowego przepada bezpowrotnie.

2. W przypadku kurséw on-line, dla Kupujgcego moze zosta¢ utworzone konto w ramach
platformy kursowej, a dane dostepowe zostang przestane w ramach wiadomosci e-mail, o
ktérej mowa w ust. 1 powyzej.

3. W przypadku kurséw on-line, dostep do tre$ci wchodzgcych w sktad kursu moze by¢
ograniczony czasowo, zgodnie z informacjami zawartymi w opisie kursu na stronie
Sklepu. W takiej sytuacji, po uptywie wskazanego okresu czasu, Kupujgcy utraci dostep
do kursu.

4. W przypadku kurséw on-line, Kupujacy zobowigzany jest korzysta¢ z platformy kursowej
W sposéb zgodny z prawem, Regulaminem i dobrymi obyczajami, a w szczegoélnosci:

o korzystac z platformy w sposéb niezaktdcajgcy korzystanie z platformy przez
pozostatych jej uzytkownikéw, nienaruszajacy jakichkolwiek praw, dobr lub
interesdw 0s0Ob trzecich, niewptywajacy negatywnie na funkcjonowanie platformy,
szczegolnie poprzez wykorzystanie ztosliwego oprogramowania,

o nie udostepnia¢ danych dostepowych do swojego konta w platformie jakimkolwiek
osobom trzecim,

o nie rozpowszechniac kursu ani jego poszczegoélnych fragmentéw bez uprzedniej
zgody Sprzedawcy.

5. W razie korzystania z platformy kursowej w sposob sprzeczny z ust. 4 powyzej,
Sprzedawca zachowuje prawo do zablokowania Kupujgcemu dostepu do kursu.

§8

Odpowiedzialnos¢ za wady


https://tpay.com/dla-platnika

Sprzedawca ma obowigzek dostarczy¢ Kupujgcemu tresc cyfrowg wolng od wad.

Sprzedawca jest odpowiedzialny wzgledem Kupujgcego, jezeli tres¢ cyfrowa ma wade
fizyczng lub prawng (rekojmia za wady).

Jezeli Kupujacy stwierdzi wade tresci cyfrowej, powinien poinformowac o tym
Sprzedawce, okreslajgc jednoczesnie swoje roszczenie zwigzane ze stwierdzong wadg
lub sktadajgc oswiadczenie stosownej tresci.

Kupujacy moze skorzysta¢ z formularza reklamacyjnego, dostepnego pod adresem
https://skutecznie.tv/regulamin/, jednak nie jest to obowigzkowe.

Kupujacy moze kontaktowac sie ze Sprzedawcg za posrednictwem poczty elektronicznej.

Sprzedawca ustosunkuje sie do sktadanej przez Kupujgcego reklamacji w ciggu 14 dni od
dnia doreczenia mu reklamacji za pomocg takiego srodka komunikacji, przy
wykorzystaniu ktorego reklamacja zostata ztozona.

Poczawszy od 01.01.2021 r., przepisy w zakresie rekojmi Sprzedawcy za wady rzeczy
sprzedanej dotyczgce Konsumentéw, znajdujg zastosowanie rowniez do osoby fizycznej
zawierajgcej ze Sprzedawcg umowe bezposrednio zwigzang z jej dziatalnoscig
gospodarczg, gdy z tresci tej umowy wynika, ze nie posiada ona dla tej osoby charakteru
zawodowego, wynikajgcego w szczegolnosci z przedmiotu wykonywanej przez nig
dziatalnosci gospodarczej, udostepnionego na podstawie przepiséw o Centralnej
Ewidencji i Informacji o Dziatalnosci Gospodarczej.

§9

Odstagpienie Konsumenta od umowy

Konsument, ktory zawart ze Sprzedawcg umowe na odlegtos¢, ma prawo odstgpi¢ od
umowy bez podawania przyczyny w terminie 14 dni od dnia zawarcia umowy.

Poczgwszy od 01.01.2021 r., prawo do odstgpienia od umowy na zasadach opisanych w
niniejszym paragrafie oraz wynikajgcych z ustawy o prawach konsumenta przystuguje
réwniez osobie fizycznej zawierajgcej ze Sprzedawcg umowe bezposrednio zwigzang z
jej dziatalno$cig gospodarczg, gdy z tresci tej umowy wynika, ze nie posiada ona dla tej
osoby charakteru zawodowego, wynikajgcego w szczegdlnosci z przedmiotu
wykonywanej przez nig dziatalnosci gospodarczej, udostepnionego na podstawie
przepiséw o Centralnej Ewidenciji i Informaciji o Dziatalno$ci Gospodarczej. W zwigzku z
tym, gdy w ramach niniejszego paragrafu mowa jest o uprawnieniach Konsumenta,
poczawszy od 01.06.2020 r. uprawnienia te dotyczg rowniez osoby spetniajgcej
powyzsze kryteria.

Prawo odstgpienia od umowy zawartej na odlegtosc nie przystuguje konsumentowi w
odniesieniu do umow o dostarczanie tresci cyfrowych, ktére nie sg zapisane na nosniku
materialnym, jezeli spetnianie Swiadczenia rozpoczeto sie za wyrazng zgodg konsumenta
przed uptywem terminu do odstgpienia od umowy i po poinformowaniu go przez
przedsiebiorce o utracie prawa odstgpienia od umowy.

Aby odstgpi¢ od umowy, Konsument musi poinformowac Sprzedawce o swojej decyzji o
odstgpieniu od umowy w drodze jednoznacznego oswiadczenia — na przyktad pismo
wystane poczta, faksem lub pocztg elektroniczng.

Aby zachowac termin do odstgpienia od umowy, wystarczy, aby Konsument wystat
informacje dotyczgcg wykonania przystugujgcego Konsumentowi prawa odstgpienia od
umowy przed uptywem terminu do odstgpienia od umowy.

W przypadku odstgpienia od umowy, Sprzedawca zwraca Konsumentowi wszystkie
otrzymane od Konsumenta ptatnosci niezwtocznie, nie pézniej niz 14 dni od dnia, w
ktérym Sprzedawca zostat poinformowany o wykonaniu prawa odstgpienia od umowy.

§10

Dane osobowe i pliki cookies

Administratorem danych osobowych Kupujgcego jest Sprzedawca.



2. Dane osobowe Kupujgcego przetwarzane sg w nastepujgcych celach i w oparciu o
nastepujgce podstawy prawne:

o zawarcie i wykonanie umowy — art. 6 ust. 1 lit. b RODO,
o realizacja obowigzkéw podatkowo-ksiegowych — art. 6 ust. 1 lit. ¢ RODO,

o obrona, dochodzenia lub ustalenie roszczen zwigzanych z umowa, co jest
prawnie uzasadnionym interesem realizowanym przez Sprzedawce — art. 6 ust. 1
lit. f RODO,

o identyfikacja klienta powracajgcego, co jest prawnie uzasadnionym interesem
realizowanym przez Sprzedawce — art. 6 ust. 1 lit. f RODO,

o obstuga zapytan kierowanych przez Kupujacych nieprowadzgcych jeszcze do
zawarcia umowy, co jest prawnie uzasadnionym interesem realizowanym przez
Sprzedawce — art. 6 ust. 1 lit. f RODO,

o wysylka newslettera, po uprzednio wyrazonej zgodzie — art. 6 ust. 1 lit. a RODO.

3. Odbiorcami danych osobowych Kupujgcego sg: urzedy skarbowe, biuro rachunkowe,
kancelaria prawna, hostingodawca, dostawca systemu do fakturowania, dostawca
systemu CRM, dostawca systemu mailingowego.

4. Dane osobowe Kupujgcego sg przechowywane w bazie Sprzedawcy przez caly czas
prowadzenia dziatalnosci gospodarczej w celu zapewnienia sobie mozliwosci identyfikacji
klienta powracajgcego, czemu jednak Kupujgcy moze sie sprzeciwi¢, domagajac sie
usuniecia swoich danych z bazy Sprzedawcy. Jezeli sprzeciw taki zostanie ztozony przed
uptywem terminu przedawnienia roszczen z zawartej umowy, Sprzedawca bedzie miat
nadrzedny interes w przechowywaniu danych Kupujgcego do czasu uptywu terminu
przedawnienia roszczen. Dokumentacja ksiegowa zawierajgce dane osobowe
Kupujacego jest przechowywana przez okres wymagany przez przepisy prawa. Dane

5. Uprawnienia Kupujgcego zwigzane z przetwarzaniem danych osobowych: prawo do
zgdania od Sprzedawcy dostepu do danych osobowych, ich sprostowania, usuniecia,
ograniczenia przetwarzania, prawo whniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania, prawo do
przenoszenia danych, prawo do wniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych
Osobowych.

6. Podanie danych osobowych przez Kupujgcego jest dobrowolne, ale niezbedne by
skontaktowac sie ze Sprzedawcg, zatozy¢ konto uzytkownika, zawrze¢ umowe lub
zapisac sie do newslettera.

7. Sklep wykorzystuje technologie plikdw cookies.

8. Szczegoty zwigzane z danymi osobowymi oraz plikami cookies opisane zostaty w polityce
prywatnosci dostepnej pod adresem https://skutecznie.tv/polityka-cookies/

§11

Pozasadowe sposoby rozpatrywania reklamacji i dochodzenia roszczen

1. Sprzedawca wyraza zgode na poddanie ewentualnych sporéw wyniktych w zwigzku z
zawartymi umowami o dostarczenie tresci cyfrowych na drodze postepowania
mediacyjnego. Szczegoty zostang okreslone przez strony konfliktu.

2. Konsument ma mozliwos¢ skorzystania z pozasgdowych sposobow rozpatrywania
reklamaciji i dochodzenia roszczen. Miedzy innymi, Konsument ma mozliwosc:

o zwrocenia sie do statego polubownego sgdu konsumenckiego z wnioskiem o
rozstrzygniecie sporu wyniktego z zawartej umowy,

o zwrocenia sie do wojewodzkiego inspektora Inspekcji Handlowej z wnioskiem o
wszczecie postepowania mediacyjnego w sprawie polubownego zakonczenia
sporu miedzy Kupujgcym a Sprzedawca,

o skorzystania z pomocy powiatowego (miejskiego) rzecznika praw konsumenta lub
organizacji spotecznej, do ktorej statutowych zadan nalezy ochrona
konsumentow.



Bardziej szczegétowych informacji na temat pozasadowych sposobdw rozpatrywania
reklamacji i dochodzenia roszczen, Konsument moze szukac na stronie
internetowej http://polubowne.uokik.gov.pl.

Konsument moze réowniez skorzystac z platformy ODR, ktoéra dostepna jest pod

adresem http://ec.europa.eu/consumers/odr. Platforma stuzy rozstrzyganiu sporéw
pomiedzy konsumentami i przedsiebiorcami dgzgcymi do pozasgdowego rozstrzygniecia
sporu dotyczgcego zobowigzan umownych wynikajgcych z internetowej umowy
sprzedazy lub umowy o swiadczenie ustug.

§12

Postanowienia koncowe

Sprzedawca zastrzega sobie prawo do wprowadzania oraz odwotywania ofert, promociji
oraz do zmiany cen produktow w Sklepie bez uszczerbku dla praw nabytych przez
Kupujgcego, w tym w szczegdlnosci warunkow umow zawartych przed dokonaniem
zmiany.

Sprzedawca zastrzega sobie mozliwos¢ wprowadzania zmian w Regulaminie. Do umow
zawartych przed zmiang Regulaminu stosuje sie Regulamin obowigzujgcy w dacie
zawarcia umowy. Kupujacy, ktérzy posiadajg zarejestrowane konto uzytkownika, o kazdej
zmianie Regulaminu zostang poinformowani poprzez wysytke wiadomosci na adres e-
mail przypisany do konta uzytkownika. W razie braku akceptacji nowego Regulaminu,
Kupujgcy moze nieodptatnie usungé swoje konto uzytkownika.

Wszelkie spory zwigzane z umowami zawieranymi za posrednictwem Sklepu bedg
rozpatrywane przez polski sgd powszechny wtasciwy ze wzgledu na miejsce statego
wykonywania dziatalno$ci gospodarczej przez Sprzedawce. Postanowienie to nie
znajduje zastosowania do Konsumentoéw, w przypadku ktorych wiasciwos¢ sgdu
rozpatrywana jest na zasadach ogolnych. Poczgwszy od 01.01.2021 r. postanowienie to
nie znajduje réwniez zastosowania do osoby fizycznej zawierajgcej ze Sprzedawca
umowe bezposrednio zwigzang z jej dziatalnoscig gospodarczg, gdy z tresci tej umowy
wynika, ze nie posiada ona dla tej osoby charakteru zawodowego, wynikajgcego w
szczegolnosci z przedmiotu wykonywanej przez nig dziatalnosci gospodarczej,
udostepnionego na podstawie przepiséow o Centralnej Ewidencji i Informaciji o
Dziatalnosci Gospodarczej — w przypadku takiej osoby wtasciwos¢ sadu rozpatrywana
jest na zasadach ogdlnych.

Niniejszy Regulamin obowigzuje od dnia 01.01.2023

Wszystkie archiwalne wersje Regulaminu dostepne sg do Sciggniecia w formacie .pdf —
linki znajdujg sie ponizej Regulaminu.

Linki:

e REGULAMIN (do 31.12.2022)



http://polubowne.uokik.gov.pl/
http://ec.europa.eu/consumers/odr
https://skutecznie.tv/wp-content/uploads/2022/12/REGULAMIN-do-31.12.2022.pdf?x96219

